Domov Na Zamku
._.,Ey-_fd wad ogaéem

Domov Na Zamku Lysa nad Labem, prispévkova organizace

se sidlem Zamek 1, 28922 Lysa nad Labem

1CO: 49534963

prispévkova organizace zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu
v Praze, oddil Pr, vlozka 921

zastoupena Mgr. Jifim Hendrichem, reditelem

dale také jen jako ,Domov“ nebo ,organizace”

vydava niZe uvedeného dne, mésice a roku tento

DOMACI RAD
(VNITRNI PREDPIS PRO POSKYTOVANI SLUZEB)

Clanek 1
Uvod a zakladni povinnosti

1. Tento Vnitfni predpis pro poskytovani sluZzeb - Domaci rad (dale také jen , Domdci
Fdd“) Domova obsahuje zasady a pravidla chovani pro zaji$téni distojného Zivota
a poradku v Domové, Domaci fad je zdkladnim pravidlem pro spole¢né souZiti klientt
Domova.

2. Domadci Fad je zadvazny pro vSechny klienty Domova, kterym je poskytovana socialni
sluzba ,domov pro seniory, a to od okamziku G¢innosti Smlouvy o poskytnuti
socialni sluzby dle ust. § 91 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisd, ktera je s kazdym klientem uzaviena.

3. Domaci rad je také zdvazny pro vSechny pracovniky Domova, v¢etné externich
pracovnikdi, dobrovolnikd. DodrZovani Domdciho ¥addu pracovniky je nezbytnym
pozadavkem Domova pro radny vykon prace zaméstnance. Domdci Fad je také
zavazny pro vSechny navstévy.

4. Zakladni podminkou je dodrzovani norem slu$ného, vstficného a tolerantniho
chovani mezi klienty navzajem, mezi klienty a pracovniky Domova, mezi navitévou,
klienty a pracovniky. V Domové je zakazdno verbdlné nebo fyzicky napadat ostatni
klienty a pracovniky projevovat se hrubé, agresivné a je naprosto vylou¢ené chovani
se sexudlnim podtextem. V Domové je téZ zakdzano jedndni majici znaky Sikany, nebo
jakékoliv vynucovani si usluh, vyhod, finan¢nich zaptjéek &i jiného jednani, a to jak
viici klientdim, tak viéi pracovnikiim Domova.

5. Mezi zakladni povinnosti vSech osob zdrzujicich se v objektu Domova patii:

a) Kazdy je povinen chovat se tak, aby svym chovdnim nenaru$oval klid
a neohroZzoval bezpec¢nost klientd, navstévniki ani pracovniki Domova.



b)

d)

g)

h)

i)

Ka¥dy je povinen vstupovat a odchézet zobjektu Domova pouze hlavnim
ychodem (srecepci). Neni dovoleno uZivat ke vstupu a odchodu z objektu
Domova nouzové vychody.

V objektu Domova je zakazdno manipulovat s otevienym ohném, pouZivat
na pokojich Kklientii vafice (elektricke, plynové, véetné ponornych],
elektrickd kaminka, piimotopy, rychlovarné konvice a mikrovinné
trouby.

V Domové nenf dovoleno pirechovéavat véci, které by mohly ohrozit Zivota zdravi
osob v Domové, jako jsou napifklad zbrané, hygienicky zdvadné piredméty,
hotlavé, vibusné & jinak nebezpené latky a chemikalie, jakoZ i omamné latky.
JestliZe si klient pfinesl do Domova predmaéty, které by mohly ohrozit Zivot a
zdravi osob vDomové (nebezpetné piedméty, zbrang chemikalie, véci
hygienicky zdvadné apod.), je povinen je z Domova odstranit. Neodstranéni
téchto predméti i pres vyzvu Domova je povaZovano za hrubé poruseni tohoto
Domaciho fadu.

V celém Domové je zakdzano koufit, zejména pak plati prisny zakaz
koureni na pokojich, kuchyiikich a ve spoletenskych mistnostech, na WC,
Koupelnach. Zikaz koufeni se vztahuje na vsechny typy cigaret - klasické
cigarety, doutniky, elektronické cigarety (napf. POD systémy, box mody,
jednorazové e-cigarety, Waka Vaping) a zahiivané tabikové vyrobky
(napi. 1QOS, GLO Ploom). Koui'eni je povoleno na uréenych mistech
ve venkovnich prostorach. NedodrZeni tohoto zékazu je posuzovano jako
hrubé poruseni pravidel souzitf a tohoto Doméctho fadu. Vzhledem k vysokému
riziku ohroZeni bezpeénosti klientil i zaméstnancli mtze byt poruseni tohoto
z4kazu dvodem k vipovédi ze Smlouvy o poskytnut{ socialn sluzby.

Koufeni je povoleno

Prizemi:

- pfed hlavnim vchodem do z4dmku, na terase v zadni ¢asti zdpadniho kiidla,
pod altanem, u kavarny

1.patro:
- na balkoné ve vychodni a zipadni &4sti zimeckého kifdla

Je zakédzano svévolné poskozovat zatfzeni Domova.

Je zakazdno vyhazovat z oken jidlo, jeho zbytky, jakékoliv odpadky (i jiné
predméty, jakoZ i vylévat vodu nebo jinou tekutinu.

Klient ma povinnost dbat na svou osobni hygienu a dodriovat zidkladni
hygienicka pravidla.

Kazdy navétévnik je povinen respektovat soukromf klientl, dbat pokynu
pracovnik( a chovat se tak, aby nenarusoval priibéh poskytovani péce.

V Domové je zakdzano nadmérné konzumovat alkohol. Dle se v Domové
zakazuje uZivat jiné omamné ¢i navykové latky.



k) V Domové je zakazano umysiné poskozovat cizi majetek, at’ se jednd o majetek
Domova, jeho pracovnikd, klientl & tietich osob, véetnd jeho kradeZe
nebo loupeze.

Clanek 2
Ubytovani

A) Obecné o ubytovani

1. V domové pro seniory je ubytovdni poskytovano v jednoliizkovych, dvoulizkovych,

trildzkovych nebo étyilizkovych pokojich.

. Uhrada za poskytnut{ ubytovanf je uvedena v aktudlnim cenfku hrad za poskytované

sluZby.

Dvere pokoji jsou se souhlasem klienta oznadeny jeho jménem.

. Klienti jsou povinni chranit piidélené klite pfed ztrdtou nebo poskozenfm (vyjma

béZného opotieben{ jeho pouZivanim). Pokud klient zjist{, #e ztratil nebo jinym
zplisobem pfiSel o pfidéleny Kli¢, je povinen tuto skuteénost neprodlend ohlasit
pracovnikiim Domova. Klienti maji zakdzano sami pofizovat kopie kli¢G, nebo je
poskytnout jinym osobam. V pifpadé porugeni tohoto zdkazu se jedns o porugeni
zavaznych piedpist se viemi dlsledky jak pro klienty, tak pro jinou osobu, ktera kli¢
od jeho pokoje obdrzela. Pokud je nutné udélat nové klite (v pifpadé ztraty
nebo odcizeni), & provést vyménu celého zdmku, je finanéni nihrada v plné reii
klienta,

. Mimo pokoj miiZe klient obvyklym zptsobem u#ivat s ostatnimi klienty v Domové

spolecné prostory.

. Pohyb klientli v provoznfch mistnostech je viem klientlim zakazan. V¥jimky méze
‘povolit vindividudlnich pfipadech feditel Domova nebo jeho zastupce,

avSak i v takovém pifpadé se klient miiZe vtakové provozni mistnosti pohybovat
pouze v doprovodu persondlu Domova. Zakaz vstupu pro klienty platf bez v¥jimky pro
stravovaci provoz, pradelnu a prostory adrzby.

. Ubytovan{ zahrnuje také vytdpéni pokoje ustfednim topenim, odbé&r teplé a studené

vody, elektricky proud dle zakladniho vybaveni pokoje, dklid pokoje, prani, %ehleni
a drobné opravy loZniho a osobniho pradla klienta (osobnim pradlem se rozumi
obleteni osobni poti'eby). Domov nezajistuje pranf a tdrzbu pradla, které vyZaduje
chemicke ¢isténf nebo specidlnf oetieni.

. Ubytovani v Domové je poskytovano s ohledem na kapacitni mo#nosti, zdravotni stav

a individualni potfeby klienta. Nejde-li o manZele nebo osoby ve vztahu druh-druika,
jsou ubytovany zvlast' Zeny a zvlast muZi.

. Pri nastupu se klient ubytuje na pokoji, ktery s nim byl piedem dohodnut. Klient

(vE. pfipadnych rodinnych pfslusniki klienta v pi{padé jejich zdjmu) mél monost si
tento pokoj pfedem prohlédnout. Jedno a dvouliizkovy pokoj si mii¥e klient po dohodé
se spolubydl{cim zamykat v dobé nepiftomnosti spolubydliciho.
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V priib&hu pobytu lze v odiivodnénych prfpadech provadét stéhovan{ klienta na jiny
pokoj v ramci Domova na zdkladé rozhodnutf feditele Domova nebo jeho zastupce, po
vzdjemném projedndn{ s klientem. Hlavni divody pro prestéhovani klienta na jiny
pokoj jsou zejména neshody se spolubydlicim, zdravotni stav, prostorové uspofadani
pokoje provozn{ poti'eby Domova. Klient miZe pozéadat o piestéhovani povéreného
pracovnika, ktery o Zadosti utini zapis a seznamf klienta s postupem. Domov (Feditel
Domova nebo jeho zastupce) takovou Zadost posoudi, pritemz miZze vyhovét zadosti,
pokud to kapacitni a provozn{ podminky Domova umozni.

Volbu ménd lazkového pokoje maji pfednostné klienti Domova, kteff si o méné
lazkovy pokoj zaZadali v priibéhu pobytu.

Klient si mize p¥inést vlastni pol3taf, prikryvkuy, polstatky a povledeni.

K ulozeni véci klienta slouzi skifii a noéni stolek na pokoji. Cenné véci, které si klient
piinesl s sebou, je doporueno mit uloZeny v uzamykatelném stolku.

Klient si miZe po predchozi dohodé s vedenim Domovem vybavit pokoj vlastnimi
doplitky. K vybaveni a vyzdobé pokoje lze pouzivat vlastni drobnosti, napi. policku,
mend{ obraz, so$ku, kvétiny, fotografie. Sviij rozmérny ndbytek, popi. rozmérné
dekorativni predméty, je moZné do pokoje nastéhovat pouze se souhlasem
spolubydlicich a veden{ Domova.

Po dohod® s Domovem a se spolubydlicim je moZné mit na pokoji vlastni radio,
televizor, ledni¢ku. Pokud si klient dovybavi pokoj elektrospotiebidi, je povinen
z vlastnich prostfedkd hradit jejich kazdoro¢ni revizi. Tuto revizi muZe zajistit Domov
na naklady klienta, pokud si ji klient nezajist{ sim. Domov si zaroven vyhrazuje pravo
kdykoliv poZadovat odstranénf elektrospotfebile, ktery byl phGvodné schvdlen
piislu$nym pracovnikem, zejména pokud existuje obava o bezpetnost pii jeho
pouzivani.

Klient je povinen si uhradit koncesionai'ské poplatky, za své radio a televizi, které si
pfinese nebo necha pfinést do Domova.

Vlastni varig, el. kaminka, pfimotopy, rychlovarnou konvici a mikrovlnnou
troubu neni dovoleno na pokoji umistit a pouZivat. Pro klienty je k dispozici
v kuchyiikach el. vafi¢ nebo sporak, rychlovarnd konvice.

Daovybavenf pokoje klientem musf spliiovat nasledujict podminky:

a) Vybaveni pokoje i po doplnéni klientem umoziiuje dobry piistup personalu
Domova k l4Zku.

b) Vybaveni pokoje nebranf manipulaci s liZkem.

¢) Vybaven{ pokoje nebran{ bezpecnému vykonavani daldich ¢innostf personalu
Domova (zejména ¢innosti péce).

d) Piipevnéni politek, obrazk atp. provadi pracovnik udrzby Domova.

e) Rozvrzeni nabytku v pokoji nevytvari nepiiméfené riziko padu pro obyvatele
pokoje.
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Klient je povinen uZivat prostory a véci vyhrazené jemu kubytovini a uZivani
obvyklym zplsobem a $etrné, v prostorach nesmi klient bez souhlasu Domova
provadét Ziadné zmény. Bez souhlasu feditele Domova nebo jeho zastupce nenf

Fd

dovoleno provadét #4dné lpravy a opravy na zatizeni pokojii a spoleénych prostor.

V ptipadé ukonéeni pobytu v Domové je klient povinen zajistit vyklizenf pokoje do dne
ukoncenf pobytu, pfi¢emZ niklady na vystéhovani nese klient samostatné a souéasné
je klient povinen uvést jméno ptipadné osoby povéfené vystéhovanim.

Pti ukonleni pobytu v Domové je Klient povinen vratit vybaveni a za¥izeni pokoje
ve stavu, v jakém je pfevzal, s p¥ihlédnutim k béinému opotiebent, které odpovida
dobé jeho uZivani.

Vsechny mistnosti se pravidelné vétraji podle pf4ni klient#.

Je zakazano hromadit odpad ve vSech prostoriach Domova. Do lednice je mo#né
ulozit vlastni potraviny, vidy viditelné oznatené. Skladované potraviny nesmi
byt proslé, zkaZené, nebo jinak zavadné. Nevyhovujici potraviny klient odstrani
sam, nebo zapomoci personalu. Pros§lé, neoznacené potraviny likviduje
personal p¥i pravidelnych kontrolach.

Klient hrad{ cenu ubytovéni i v pfpad@ pfechodného pobytu mimo Domov (dovolens,
hospitalizace).

- B) Vstup do uzamceného pokoje

Pracovnici maji pravo vstoupit do uzaméeného pokoje klienta, pop¥ipadé klientd,
pouze s jeho (jejich) souhlasem.
Bez souhlasu klienta maji pracovnici pravo vstoupit do uzaméeného pokoje

z mimoradné zavaZnych divodd, pfidem? se tim rozumi i zdravotni stav klienta.
ReSeni mimotradnych situaci se #df SQ 14.

C) Spolecné souziti spolubydlicich

1.

Spolubydlicf jsou Xklienti, kteff spoletné u#fvaji dvouldzkovy, t#lizkovy
nebo ¢tyflizkovy pokoj.

Vybaveni pokoje je dano do uZivani kazdému klientovi zvlast a ka%dy klient m4 pravo
uZ{vat pouze své vybaveni.

Spolubydlic{ jsou povinni chovat se vii¢i sob& ohleduplné, maximalné vzijemné
respektovat své soukromf a co nejméné se vzdjemné omezovat.

Kazdy klient je povinen zajistit, aby jeho navstéva nerugila spolubydll’ciho.

Pokud se spolubydlici vzdjemné nedochodnou jinak, majf povinnost v dob& noéniho

klidu (tj. v dobé od 22,00 hod. do 6,00 hod.):

a) Ztisit, zvuk televizoru a pouZit sluchatka,
b) ztiSit, zvuk radia a pouZit sluchdtka,
c) ztlumit svétlo nebo zhasnout hlavni svétlo a pouZit lampitku.

Spolubydlicf si vzajemnou domluvou usporadaji dalsf pravidla spoleéného soufiti tak,
aby vyhovovala ob&ma klientim.



7. Obtite ve spoleéném souZiti si fed{ klienti samostatné. Vyjimku tvor{ klienti,
Kktef{ v diisledku své zavislosti na pomoci druhého ¢lovéka nemohou sva préva hajit
sami. Opravnéné zajmy klienta v této situaci hdji pracovnici Domova klicovy
pracovnik, socidlni pracovnik.

8. Dochazi-li mezi spolubydlicimi k opakovanym konfliktim nebo nemohou-li se
dohodnout na oboustrannd vyhovujicim zplisobu uZivani spoleénych prostori
nebo jiné oblasti spoleného souzitf, ozndm{ tuto skutetnost pracovnikovi Domova,
ktery informuje piislu¥ného socialniho pracovnika.

Socialni pracovnik Domova se pokusi zprostfedkovat oboustranné pfijatelnou
dohodu mezi spolubydlicimi.

Nedojde-li mezi spolubydlicimi k dohodé o vzdjemné ptijatelném zpilsobu
spoletného souziti, nebo nenf-li tato dohoda napliiovana, stanovi pravidla uzfvani
spole¢nych prostort nebo jiné oblasti spoletného souZitl socialnf pracovnik.

Pravidla stanovena socidlnim pracovnikem jsou pro spolubydlici zdvazna a Klienti
jsou povinni je respektovat. Nerespektovani téchto pravidel miZe vést k ndvrhu
prestéhovéni klienta na jiny pokoj, pfpadné i k vypovézeni Smlouvy o poskytnuti
socidlni sluzby ze strany Domova.

Clanek 3.
Uschova cennych véci a finanénich hotovosti

1. Doporudujeme klientim, aby uloZili své cennosti a finance do tschovy (depozita)
Domova. Penize je mozné pfedat pokladni Domova, pokladnf o pirevzeti hotovosti
vystavi potvrzeni.

2. Vpiipadé ukladani cennosti doporutujeme obratit se na socialnfho pracovnika,
vedouctho useku, pokladni, p¥fpadné sluzbu konajici zdravotni sestru. Pracovnik
pirevezme piedméty do tschovy a klientovi je nasledng o tom vystaveno potvrzeni.

3. Na poZadan{ klienta jsou mu véci uloZené v uschové vydany. V piipadé véts{ financni
tastky je potireba domluvit se s panf pokladnf na konkrétnim terminu vydeje.

4. Bez souhlasu klienta nemohou rodinni p¥islugnici & jiné osoby s penézi ani cennostmi
klienta manipulovat, nenf mo#né sdélovat ¢astky na Gctu klienta

5. Kazdy Kklient ma na pokoji k dispozici uzamykatelnou skifii/no¢ni stolek,
do které miize ukladat véci, véetné pendinich prostfedkfi. Klient je poucen
o mo¥nost ukladani financi na depozitnf Géet. U sebe mé klient hotovost dle svého
uvazen{. Finanéni hotovost méZe klient s pomoci socidlnfho pracovnika vloZit
do Gschovy Domova (na depozitnf Gidet). Cennosti (hodinky, $perky...) je mozné uloZit
do trezoru na ekonomickém useku. Klientovi je vidy vydano potvrzeni o uschové

predanych véci.

6. Uzamykatelna skiifi/zdsuvka notnfho stolku klienta slouZi té% k uschové osobnich
dokladdi, v nf% by klient mohl mit ulofen napi. obfansky prikaz. Uzamykatelné
ski{n&/zasuvky notnich stolkii na pokojich klientll nejsou vhodné k uchovavani
cennosti & penéini hotovosti, nebot nejsou konstruovany ani zamysleny tak,
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aby umoznily jejich bezpetné uchovani. P¥i ndhlé hospitalizaci uklad4 pracovnik
cennosti a finanéni prostfedky do tschovy. Pfi ndvratu klienta z hospitalizace se mu
vraci pfedméty a penfze zpét.

Uzamykatelné skiiné/zdsuvky nocnich stolkli jsou uréeny primarné pro potiebu
uchovani listin, dokumentd a osobnich pfedméti klienta zanedbatelné hodnoty, které
si klient pfeje z diivodu opatrnosti uchovat vuzaméené skiini/uzaméené zasuvce
noéniho stolku.

Clanek 4.
Stravovani

Domov zajistuje klientiim celodenni stravovéni dle pfedem zvefejnéného jidelntho
listku, ktery je kazdy vikend vyvésen na nasténkach Domova pro nadchézejici tyden.
Strava je pfipravovana v souladu se zdsadami zdravé vyzivy a ptizptisobena véku,
zdravotnimu stavu i individudlnim potfebdm Kklientd, a to jak sloZenim,
tak mnoZstvim a upravou,

. Dietni stravovani je klientovi dle poti‘eby zajidtovanoe na zdklad& doporudenf 1ékare.

Domov zajistuje nisledujici diety:
¢ racionalni
o diabetickou

o Zlu¢nikovou
Cena stravy za jeden den je uvedena v aktualnim ceniku iihrad za poskytované siuzby.

. Jidlo se poddvé a konzumuje v jideln& nebo na pokojich klientti (roznégka jidla).

Stravu (hlavn{ jidla) dostavaji klienti v téchto ¢asovych intervalech:

e Snidané v 8.00 hod.

¢ 0Obéd ve 12 hod.

¢ Vecefe v 17 hod.

V piipadé, Ze se podavajf svaéiny, je dopoledni svaéina vydavana v pribéhu snidang,
odpoledni svacina pak v ase 14.30 hod.

Na podlaZich jsou k dispozici ndpoje a to ¢aj (sladky i hotky), které jsou umistény
v kuchyiikéch a v jidelnéch, v letnich mésicich je ¢aj nahrazovin studenymi napoji.

. Klienti v daném kalendainim dni odebiraji vesker4 jidla z jidelniho listku. Jidlo

1ze odhlasit pouze na cely kalendaini den a pouze v piipadé nepiitomnosti delsi
nez 24 hodin, Nepiitomnost a s tim spojené odhlasent stravy je nutné oznamit
pracovnikiim pi'imé péce nejpozdéji 2 dny piedem. Odhlaseni stravy na vikend
je nutné oznamit nejpozdéji ve ¢tvrtek. V pripadé nedodrzeni uvedené doby
k odhlaseni, nelze z provoznich diivodi stravu odhlisit. Pokud klient opousti
domov na dobu kratSineZ jeden den, je moZné stravu uschovat nebo vyménit za
bali¢ek odpovidajici hodnoté potravin. Otento balitek je nutné pozadat
nejméne 48 hodin pited planovanym odchodem. Dale je moZné odhlasit vedere
po cely kalendaini mésic, pokud toto odhldseni neovlivni zdravotni stav klienta
(napiiklad pii aplikaci inzulinu).



8. Pri opozdéném odhlddeni nebude mozné stravné vratit. Toto ustanoveni neplati
v ptipadé hospitalizace klienta. Pokud je klient hospitalizovan, odhlaSuje se strava
automaticky.

9. Vpifpadé pfechodného pobytu mimo Domov a véasného odhlieni, nejpozdéji
48 hodin predem, ze stravovan{ hradf klient provozni naklady na stravovani v plné
vyéi, netittuje se pouze hodnota potravin za celodenni stravu, pfi¢emZ vyse hrady
pro takové pifpady je stanovena v aktualnim ceniku.

10. Jidelni listky sestavuje vedouct stravovacfho provozu a jeho skladbu konzultuje
s nutri¢nim terapeutem.

11. Podnéty a pfipominky ke kvalité, mnoZstvi a vybéru stravy mohou klienti uplatiovat
navyboru obyvatel, kterd se schaz{ 1x za mésic dle predem zvefejnéného planu.
V mezidobf je mo¥né predavat pfipominky a podnéty pracovnikiim domova.

12.7 ditvodu ochrany zdravi klientii a majetku Domova neni dovoleno:

odnaset z jidelny nadobi a piibory,
shirat zbytky a odnaset je z jidelny,
pirechovavat na pokojich volné potraviny podléhajici zkaze a susit pecivo

(lanek 5.
Piim4 obsluzna péce a oseti-ovatelska péce

1, V Domové je zaji§téna nepietrZita prima obsluzna a osetfovatelska péce.

2. Sluzby jsou klientdm poskytovany individudlné s ohledem na jejich moZnosti,
schopnosti, potfeby a pfani. Rozsah pomoci se proto 1if - néktefi klienti dostavaji
pifmou podporu nékolik hodin denné vietné noci, jini ji vyuiivaji pravidelné jednou
denné nebo podle aktudlni poti‘eby.

3. S pédi o sebe klientlim pomahaji pracovnici pfimé obsluzné péce. Kazdy klient ma
svého klitového pracovnika, ktery s nim planuje poskytovan{ sluZby, vede pisemné
zdznamy o jejfm priib&hu a pomahd naplfiovat jeho individuéln{ potfeby a cile. Klient
se miZe na svého kli¢ového pracovnika kdykoliv obrétit. V pfipadé potieby muiZe
po¥adat o jeho zménu, aviak z provoznich divodd nemusi byt vidy vyhovéno. Domov
si také vyhrazuje pravo zménit klf¢ového pracovnika z provoznich divoda.

4. Klitovy pracovnik je privodcem pfi poskytovan{ socialni sluzby, haji z&jmy a prava
klienta, planuje s nim priibéh socidlni sluzby a dojednava podporu (vytvari
individulni plan). Dojednanad podpora a cile musi odpovidat dovednostem,
mo’mnostem a potiebdm klienta. Realizaci dojednané podpory a naplnéni cilii klienta
kif¢ovy pracovnik s klientem hodnotf na spole¢nych schiizkach jednou za ptl roku,
nebo pi zasadn{ zméné situace klienta.

5. Zdravotnd oletfovatelskou pédi zabezpetuje a poskytuje tym vSeobecnych sester
a rehabilita¢nich pracovnikd.

6. Klient ma mo¥nost zaregistrovat se u lékafe Domova, ktery zajidtuje piedevsim
preventivni a lé¢ebnou péci.



7. Smluvni prakticky 1ékai* Domova obvykie ordinuje jeden den v tydnu, zpravidla
ve Ctvrtek dopoledne, nebo v terminu, ktery je vidy pfedem oznamen na uréeném
misté (napt. na dvefich ordinace nebo nasténce umisténych na podlaZich). V ostatni
dny mizZe lékai do Domova dochdzet na vyZzidan{ vieobecné sestry ve sluzbé.
Pokud klient neni schopen navitivit ordinaci, poskytuje 1ékat navitévni sluZbu pifmo
u liZka b&hem své ordinacni doby.

8. Dovoz lékl z lékarny zajistuje Domov, nebo si je klient zajistuje sam. Pokud zajistuje
léky Domov, je klientovi lékdrnou vystavena tétenka. LéKy se pak hradi pfevodem
z depozitniho uctu.

9. Akutni pripady fed{ vieobecné sestry. Pozadavky a potieby vySetieni a oSetien{
zajiStuje vSeobecnd sestra.

10. Pomiicky pro inkontinenci jsou zajistovany Domovem na zakladé indikace
o3etrujiciho 1ékate. Pokud predepsané pomticky nedostatuji, je klient povinen si je
obstarat na vlastni ndklady. PouZité inkontinen¢ni pomiicky je zakdzano vhazovat do
béZného komundlntho odpadu. PouZité pomtlicky musi byt vhodné& zabalené
avhazované do ko3t ktomu uréenych na kaidém podlaZ{. Pokud toto klient
ze zdravoinich dlvodid nezvladne, zajistuji likvidaci pouZitych inkontinentnich
pomtcek pracovnici pfimé péce.

11. Doprovody na vy3etieni si klient zajiStuje obvykle sam s pomoc{ blfzk§ch osob.
V naléhavych pfipadech a po dohodé s vedouci ZOP a POP je moZné zajistit doprovod
pracovnikem Domova. '

12.Kazdy klient ma svobodny vybér zdravotn{ pojistovny, oSetiujiciho praktického
lékaie a stomatologa, jakoZ i dal$ich lékati. V den nastupu je klient povinen sdélit
vieobecné sesti'e jména téchto 1ékaili. Pokud klient nechce vyuZivat sluzeb lékaie
spolupracujictho s Domovem, je tfeba aby se svym oSetfujicim lékatem piredem
dojednal, jakou formou mu bude péce poskytovina.

13.Je-li klient poslan k hospitalizaci do nemocnice, je neprodlené podana zprava osobé,
kterou si klient urdil (pokud takovou oscbu uréil) a nahlasil kontakt, pfitemz této
osobé je soucasné sdéleno, aby zajistila dopravu nezbytnych osobnich véci klienta
z Domova do nemocnice, pfipadné je s ni dohodnuto, Ze tak u¢in{ Domov. V p¥ipadé,
Ze by uvedend osoba klientovi osobni véci do nemocnice nedovezla, aé se tak zavazala
ucinit, nebo takova osoba neni, zabezpeti odvezeni véci klienta do nemocnice Domov.
Misto v Domoveé je klientovi po dobu jeho hospitalizace zachovéno.

14. Zakladni dkony o3etfovatelské péce definované zakonem o socidlnich sluZbich jsou
hrazeny z pfiznaného piispévku na pé¢i v souladu s ust. § 73 odst. 4 pism. a) zdkona
o0 socidlnich sluzbach, a to ve vysi piiznaného prispévku, Sluzby, které nelze hradit
z prispévku na péci, si klient plati z vlastnich finanénich zdrojd jako tzv. sluzby
fakultativni.

Clanek 6.
Fakultativni sluzby

1. Fakultativni sluzby v pobytové socialnf sluZbé jsou dopliikové sluzby, které nejsou
zahrnuty v zakladni nabidce sluZeb poskytovanych v ramci socialni péde, ale mohou
byt klientlim nabfzeny na z4kladé jejich individualnich poti‘eb a p¥éni. Tyto sluzby
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jsou obvykle poskytovany za thradu a jejich vyuziti je dobrovolné. Rozsah
fakultativnich sluZeb a aktualni cenfk tthrad za né jsou upraveny v aktudlnim Ceniku
fakultativnich sluzeb.

. V pipadé vyuZiti sluzeb poskytovanych externimi subjekty (napfiklad kadeinik,
holi&, pedikér), které maji povoleni k provozu v prostordch Domova, si klient hradi
tyto sluzby vplné vy$i ze svych vlastnich prostfedki podle ceniku daného
poskytovatele.

Clanek 7.
Hygiena

. Klienti se podle svych moZnost{ sami nebo s pomoc{ persondlu starajf o svou hygienu,
tistotu obleteni a potradku ve svém pokoji. Spoletné prostory udrzuji v istoté.
Personal pii pomoci s hygienou dba na soukromi, distojnost a snazf se klientim
zpiijemnit pédi, aby se necitili nepifjemné.

. Pokud méa klient v pokoji sprchu, miZe ji kdykoliv vyuZit. K dispozici jsou take
spoleéné koupelny. Z divodu bezpelnosti se doporucuje informovat personal
pred pouZitim spoletné koupelny. Klienti si mohou vybrat, kdo jim pfi hygiené
pomiize, kde bude péte probihat a kdy - v rdmci moZnosti Domova.

. Kazdy klient je povinen dbat na svou hygienu. To znamena, Ze se musi alespoi
jednou tydné vykoupat, bud’ sam, nebo s pomoci personalu.

 Pokud chce klient zménit dohodnutou sluZbu, miZe to ozndmit svému klicovému
pracovnikovi.

. Osobn{ pradlo je tfeba ménit kazdy den, nebo podle potfeby. Pokud klient nemuize
pradlo vyménit sam, pomohou mu pracovnici.

. Nedodr#ovani hygieny je poru$enim pravidel Domova. Pokud by klient dlouhodobé
odmital hygienu, mohlo by to ohrozit zdravi ostatnich a vést k ukoncenf pobytu.

. Domov zaji§tuje prani a %ehlenf osobniho pradla. Prat na pokoji neni dovoleno.
Pokud si klient nepi‘eje vyuzivat pradelnu, musi si prani zajistit sam.

. Pouité, $pinavé pradlo do pradelny je pfedavano pracovniky. Cisté pradlo se vrac{
jednou a¥ dvakrat tydné. Aby bylo moiné pradlo poznat, mus{ byt oznafeno jménem
klienta - nejlépe vysitou jmenovkou nebo jinym trvalym oznacenim.

. Obleeni, které nelze prat v pratce, si klient musf nechat vy¢istit sam. Klienti pouZivaji
viastni ru¢niky, osugky a utérky, které po pouZitf piedavajf k vyprani. Prani pradla
na pokoji a su$enf na radiatorech neni dovoleno.

10. Osobnf vybaveni (pradlo, $atstvo, obuv, ruéniky a drobné pfedméty osobni potieby)

Domov zajist! Klientfim, ktet{ nemaji dostatetné vlastni prostfedky na jejich nakup
s p¥ihlédnutim k potiebdm klienta a jeho zdravotnimu stavu. O rozsahu poskytovani
osobniho vybaveni, drobnych piedmétli osobni poti'eby a nékterych sluzeb
jednotlivym klientim rozhoduje individudlné po dohodé s vedouci{ zdravotné
socidlnfho Gsek a socialni pracovnici feditel Domova nebo jeho zastupce.

11. Pracovnici pfimé obsluzné péte mohou klientlim pomoci s objednanim sluZeb, jako je

manikura, pedikira nebo kadefnik.
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12.V celém aredlu Domova je zakdzano hromadit odpadky v nevhodnych obalech

nebo nadobdach. Také nenf dovoleno skladovat nebezpeténé piedméty, které by mohly
ohrozit zdravi ostatnich nebo zplsobit $kodu. Porueni tohoto pravidla se povazuje
za vazné poruSeni Domdactho Fadu a miZe vést k ukonéeni pobytu v Domové.

13. Klienti by méli ve svych pokojich i spoleénych prostorach udrZovat pofadek, a to sami

nebo s pomoci persondlu. Mira pomoci je domluvena individualné. Ve skiinich,
nocnich stolcich a jiném nabytku nesmi byt skladovany zbytky jidla, rychie se kazici
potraviny nebo odpadky. Pracovnici mohou do sk¥ini, stolkdi, komod a lednice
nahlédnout pouze za piitomnosti klienta. Pokud je klient dlouhodobé& nepiftomen,
mohou z hygienickych diivodii do skfinf a lednice nahlédnout pracovnici jen s vedouci
zdravotné socidlniho tiseku

14. Pri pfichodu do Domova miiZe byt v nékterych piipadech nutné provést hygienicka

15.

opatieni. Domov miZe podle potieby vydezinfikovat oblecenti, které si klient p¥inese.

Inkontinen¢ni pomfticky jsou ukladany do skiiné klienta, pokud se s nim pracovnici
pfimé péce nedomluvi jinak.
Clanek 8,
Doba klidu v Domové

Doba noé¢niho klidu je stanovena od 22,00 hodin do 6,00 hodin. V tuto dobu jsou svétla
na chodbach a veiejnych prostorach ztlumena.

V3ichni klienti a pracovnici jsou povinni dodrzovat noéni klid.

V dobé noc¢niho klidu nesmi byt klienti zbyte¢né ruseni s vyjimkou nutnosti podan{
1ékt, poskytnuti nutné ofetfovatelské péte nebo nutné pifmé obsluiné péte
anocnich kontrol klientd, kteff tyto kontroly potiebuji nebo si je pieji. Vyjimky
stanovi feditel Domova nebo jeho zastupce po dohodé se zastupci klientt (pokud jsou
zvoleni).

V dobé nocniho klidu mohou klienti sledovat ve spoleéenskych mistnostech televizor
nebo poslouchat radio, av§ak pouze za piedpokladu, Ze nerudi noéni klid ostatnich
Klienti.

Klienti, ktefi jsou ubytovani na dvoul@izZkovém (nebo viceltiZzkovém) pokoji, jsou
v dobé no¢niho klidu povinni, nedohodnou-li se jinak se spolubydlicim, dodrZovat
pravidla uvedend v ¢ldnku 2. pfsm. B) (Spole¢né souZiti spolubydlicich} odst. 5
Domaciho radu.

Clanek 9.
Pobyt mimo Domov

Klienti mohou opustit Domov podle svych potieb a piani, pokud to neni v rozporu
s platnymi pravnimi ptedpisy nebo rozhodnutimi organt vefejné spravy, statnf
spravy, samospravy, soudl & organtl ochrany vefejného zdravi. Pro bezpetnost
Klienta je doporuceno informovat pracovnika pifmé obsluZné péce o planovaném
odchodu i navratu. V pifpadé delsi vychazky nebo pobytu mimo Domov by mél klient
v zajmu své bezpetnosti a pifpadné zajisténi 1ékd, stravovani a dal$ich véci
informovat persondl Domova o piedpokladaném ¢ase navratu.
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Pokud doprovod klienta mimo Domov zaji§tuje zaméstnanec Domova, je treba
piizplisobit dobu vychazky provoznim podminkam Domova.

Klienti, kte¥f na zakladé individudlnfho posouzenf potiebuji p¥i prochazce doprovod
(naptiklad z dlivodu zhor$ené pohyblivosti nebo orientace), mohou opustit Domov
pouze v doprovodu personély, dobrovolnikd nebo blizkych osob. V téchto pripadech
je moZnost opusténi Domova omezena kapacitou uvedenych doprovodnych osob.

oy

Pobyt klienta mimo Domov (dovolend), vtas nahlageny, eviduji pracovnici piimé
obslu¥né péte, administrativni pracovnik socidlniho tseku, vieobecné sestry.

Doba pobytu mimo Domov by neméla byt v sou¢tu deldf nez 100 kalendainich dnti
v pribéhu jednoho kalenddintho roku. Do celkové doby pobytu mimo Domov
se nezapotftavaji dny, po které byl klient hospitalizovan ve zdravotnickém zarizeni,

ani dny, po které klient pobyval v laznich.

Po dobu nepiftomnosti si klient hradf plnou &astku za ubytovanf a provozni ndklady
na stravovani.

Clanek 10.

Navstévy
Klienti mohou piijimat navitévy mimo dobu noéntho klidu kazdy den, pficemi asové
tdaje, v nichZ neni navstéva vhodnd, jsou pouze doporudeny, a to konkrétné:

e v dobé rannich a velernich toalet,

s v dobé podavani jidla.

V zajmu ochrany zdravi kiientd (nap¥. ohroZeni epidemif) miZe lékal doporucit
omezeni nebo zakaz navétév a feditel Domova nebo jeho zastupce, miiZe navstévy
omezit nebo zcela zakazat.

Navitévy se hlasf v recepci. V dobé nepiitomnosti pracovnika recepce se navsteéva
hlas{ u pracovnika p¥imé obsluZné péce ve sluzbé. Pokud navitéva doprovazi klienta
zévislého mna pomoci mimo prostory Domova, ozndmi tuto skutenost
s predpokléddanou dobou névratu pracovnikovi Domova, a to pracovnikovi piimé
obsluZné péce ve sluzbg.

Néavitévy nesmf ruit klid, souit{, dobré mravy a poradek v Domové a narusSovat
resim klienttl. V dobé ranni a veerni hygieny &i podavani stravy jsou navstévy moZné
pouze po dohodé s odetfujicim personalem.

Navétévy miZe klient pfijimat na pokoji jen za predpokladu, Ze nerus{ spolubydlici.
Jinak se navstévy pfijimaji ve spolecenskych mistnostech. '
Navitévnici jsou povinni dbat pokynt persondlu Domova a ustanoveni tohoto
Doméactho ¥adu. P¥i porugeni pravidel uvedenych v Domécim fadu navitévnikem
bude navitévnik ustné upozornén pracovnikem Domova a pozadan o sjednanf

napravy. Pokud k ndpravé chovéni ndvitévnika nedojde a je opétovné poruSovan
Domac ¥4d, miiZe byt navitévnik vykazan z objektu Domova.

Pracovnik Domova je opravnén vykazat navitévnika z arealu Domova pokud:

a) Navitévnik je v takovém zdravotnim stavu, Ze od n&j hroz{ ndkaza infek¢nim
nebo jinym onemocnénim.
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b) Navitévnik je zjevné opily nebo pod vlivem jiné omamné ¢i navykové 1atky, nebo
se chova hlucné, vulgarné, agresivné nebo spolecensky nevhodné.
c) NavStévnik porusuje nékterou ze svych povinnosti, kterd je mu stanovena

Domacim Fadem, pfi¢emZ ani na piedchoz{ upozornéni pracovnika Domova
nereaguje Zadouc{ zménou svého chovéani.

d) Navitévnik setrvava na ndvstévé i v dobé noéniho klidu.
e} Navstévnik nepfipustné zasahuje do soukrom{ spolubydliciho klienta.

f) Navstiveny klient projevi vili ndvstévu ukontit nebo projevi vili ndvitévnika
viibec nepiijmout.

7. Vptipadé, Ze ndvitévnik Domova nereaguje na pokyn pracovnika Domova k opusténi
arealu Domova, pracovnik Domova Zad4 o spolupraci pii ochrané opravnénych zajmi
klientd nebo Domova Méstskou policii (telefon 156), p¥ipadné& Policii Ceské republiky
(telefon: 158).

8. Pracovnik Domova je oprdvnén jednat v zajmu klienta a nepovolit navtévnikovi

vstup do pokoje klienta z dfivodu, Ze si klient navstévu nepieje.

9. Pracovnik Domova je oprédvnén omezit pobyt nadvitévnika na pokoji klienta v p¥ipadé,
Ze:

a) Zdravotni stav druhého obyvatele pokoje vyZaduje klid.

b) Situace nékterého z obyvatel pokoje vyZaduje pédi, p¥i které je ptitomnost dalsi
osoby nepFipustna (napf. z divodu nepi{pustného zisahu do soukromf{ klienta).

10. Vzajemné navitévy mezi klienty na pokojich nejsou nijak omezovany, avéak nesmi byt
navitévami ruSen klid ostatnich klientti a noéni klid. Zejména na viceltiZzkovém pokoji
je navstévnik povinen maximélné zohlediiovat soukromi a potiebi spolubydliciho
klienta, kterého navstévnik ptisel navitivit.

11.Klienti nesmi vstupovat do pokoje ostatnich klientdi bez souhlasu klienta, kiery je
v pokoji ubytovan nebo v jeho nepiitomnosti.

12. Klienti nesmi vstupovat do pokoje jiného klienta pii provadéni osobni hygieny klienta
nebo jen ve vyjimeénych ptipadech po dohodé s klientem.

Clanek 11.
Traveni volného ¢asu klientid

1. Klienti maji moznost travit sviij volny ¢as a vénovat se své zajmové &innosti dle vlastn{
ville. Je v zajmu klientd, aby se podle svych sil, moZnosti, schopnosti a zdravotniho
stavu zdcastiiovali néjaké pracovni a zajmové ¢innosti.

2. Klient miZe pouzivat televizor a rddio ve spolefenskych mistnostech. Dale klient
miize pouZivat vlastnf televizor a radio na pokoji, pokud byly splnény podminky
pro dovybaveni pokoje témito spotiebi¢i a pokud jimi nebude rusit svého
spolubydliciho.

3. Klient si miiZe zap@jcit knihy z knihovny Domova. K dispozici jsou na chodbach viech
podlazi volné pristupné knihy v knihovnach nebo v policich.
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Domov nabizi rizné &nnosti pro aktivnf triveni volného casu klientli a/nebo
rozvijeni kulturné-spoletenského Zivota klientl, do kterych se miiZe kazdy klient
zapojit podle svych zajml a moZnosti.

Domov vytvai{ podminky pro rozvijen{ kulturné-spoletenského Zivota Kklientd.

Aktualni program konanych akcf je vyvésen na nasténkach na véech podlaz{ domova
a ve vytahu.

Clanek 12,
Postovni zasilky, telefony

Dosla poita (obytejné podtovni zasilky) pro klienty je piejimana administrativn{
pracovnici, Getni nebo jinym zaméstnancem a roznaSena klientdm.
Diichody, ostatni pené#ni poukazky, doporucené zasilky a dopisy do vlastnich rukou
jsou predavény klientim administrativni pracovnici nenf-li s klientem dohodnuto
jinak.
Clanek 13.
Uéast klientii na poskytovani socidlni sluzby, zastupci klienti

Klienti se podileji svym rozhodovanim na poskytovanych sluzbach a maji moznost se
vyjadiovat ke viem okolnostem, které se tykaji jejich osoby.

Klienti si mohou zvolit své zastupce, ktef{ by méli branit prava a zajmy spokojeného
souzitf a tim se podflet na poskytovanf sluzeb, &imz ptispivajl ke zvySenf tirovné
poskytovanych socialnich sluzeb.

Klienti se spole¢né s pracovniky Domova schdzf pravidelné 1x za mésic na vyboru
obyvatel a 1x za tii mésice s feditelem a vedoucimi pracovniky ,Na slovicko".

.V Domové plsobi Vybor obyvatel.

Clenové Viboru obyvatel jsou opravnéni jednat jménem klientd s vedenfm Domova a
jeho nadifzenymi organy.

Poslanfim Vyboru obyvatel je spolupréace pfi projednavén{ pfipominek nebo stiZnosti
klienti, napiiklad ke strave.

Clanek 14.
Piani, stiznosti a pripominky
. Svéa préni, sti¥nosti, ptipominky a jiné podnéty tykajici se poskytované sluzby,
chovéan{ pracovnikG Domova nebo jinych klientd miiZze kdokoli podat i anonymné
pisemné:

a) do oznatenych schrének, které jsou umfstény na kazdém podlazf schranky jsou
viditelné oznaeny napisem ,StiZnosti, naméty, pfipominky*;

b) postou na adresu Domov Na Zamku Lys4 nad Labem, piispévkova organizace,
Zamek 1, 28922 Lysa nad Labem.

nebo muize sti¥nost uplatnit Gstné u kazdého vedouctho pracovnika nebo Teditele

Domova nebo jeho zastupce. Je moZno se téz obrétit na zfizovatele Domova, kterym

je Stiedotesky kraj, se sidlem Zborovska 11, 150 21 Praha 5 - Smichov, 1CO: 708 91

095. Kazdy podnét nebo stiznost, ktery Domov obdrZi, bude feSen podle internich
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pravidel, ktera md Domov pisemné zpracovana pro podavani a vytizovani stiznosti
na kvalitu nebo zpilisob poskytovani socidlni sluzby, a to ve srozumitelné formé.

Clanek 15.
Odpovédnost za skodu

Kazdy klient Domova je povinen jednat tak, aby nedochazelo k nedtivodnym $koddam
na majetku (napi. Domova, jinych Kklientil, personalu) a Gjmam na Zivoté ¢&i zdravi
osob.

Klient Domova odpovida za skodu, kterou zavinéné zptisobil na majetku jinych podle
platnych obecné zavaznych pravnich piedpist. Klient odpovida také za véci, které mu
byly ddny Domovem do uzivan{ a jejich ztratu nebo poskozeni je povinen okamzité
hlasit sluzbu konajicimu personalu.

Klient plné hradi vyjezd HZS z ddvodu porusent zdkazu koufen{ v prostorach zamku.

Klient je dle svych moZnosti a schopnosti povinen upozornit nékterého z vedoucich
jednotlivych 1sekli, a vjejich nepfitomnosti jiného pracovnika piimé péle
nebo vSeobecnou sestru (popiipadé jiného pracovnika Domova, pokud jsou ostatni
z uvedenych osob nepiitomny) na $kodu, kterd jiZz vznikla, vznikd nebo by mohla
vzniknout Domovu nebo jeho klientfi, pracovnikiim a jinym osob&m, aby mohly byt
provedeny kroky k jejimu odvraceni nebo odstranéni.

Jestlize klient poZil v nadmérném mnoZstvi alkohol, hradi pé& o vlastni osobu
a potfebny uklid zvlastnich finan¢nich prostiedkd stejné tak, jako v pifpadé
hromadéni odpadkl kdekoliv ve vnitinich ¢ vnéjdich prostorach Domova.

Clanek 16.
Opatreni proti porusovani poradku

V pripadé, Ze klient poruSuje Domaci fad, smlouvu o poskytnutf socidlni sluzby &i jina
vnitini pravidla vztahujici se k poskytované socidlni sluZbé, mze feditel Domova,
jeho zastupce & povéfeny pracovnik uéinit néktery (i vice soucasné) z nasledujicich
krokf:

o (stni domluva,

¢ pisemné napomenuti, s pfipadnou vystrahou na mozné ukonéeni smluvniho
vztahu v diisledku opakovaného porusovani Domacfho fadu,

¢ vypovédét smlouvu o poskytnutf socialni sluzby.

Pii porudovdni Doméactho ¥adu klientem bere feditel Domova, jeho zastupce
¢i povéfeny pracovnik vZdy do Gvahy zdravotnf stav klienta, jeho schopnost posoudit
nasledky svého jednani a to, zda 3lo o umysl nebo neporozuméni konkrétnimu
pravidlu.

Jde-li 0 jednani, které by mohlo byt hodnoceno jako pfestupek nebo trestny ¢in, u¢ini
postiZena osoba, reditel Domova, jeho zastupce, pfipadné jiny pracovnik Domova,
oznimeni Mé&stské policii nebo Policii CR.

Za hrubé poruseni Domaciho fadu se zejména povaZuje, jestlize klient svym jedninim
napiiklad ohroZuje ostatni klienty nebo pracovniky Domova a narusuje souZiti
v Domové, koufeni vbudoviach Domova mimo vyhrazeny prostor ahromadéni
odpadki v aredlu Domova.
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5. Klientovi mize byt vypovéd dana zdivodd uvedenych ve smlouvé o poskytnuti
socialni sluzby. Jednim z nich je moZznost vypovédét klientovi smlouvu o poskytnuti
socialni sluzby v pripadé, Ze klient opakované porusi své povinnosti vyplyvajici mu
z tohoto Doméciho fadu nebo jiného vnitiniho piedpisu Domova, a to pi‘esto, Ze klient
byl vdobé poslednich Sesti mésicd v souvislosti s porusenim svych povinnosti
vyplyvajicich pro néj z Doméciho Fadu nebo jiného vnitiniho predpisu Domova
upozornén na moZnost vypovédi této smlouvy.

6. Pokud klient porusi Doméaci ¥4d nadmérnou konzumaci alkoholu, uZitim omamnych
nebo navykovych latek ¢ hromadénim nadmérného mnoZstvi odpadki, je povinen
uhradit ndklady na sluzby spojené s pé¢i o jeho osobu v takovém stavu nebo s iklidem
znedisténych prostor Domova. V takovém pifpadé pracovnik pfimé obsluzné péce
zaznam o poskytnutf jednorazové sluzby zapiSe do IS Cygnus 2 a uvede dva pritomné
svédky z fad pracovnikil. Tyto sluzby nejsou soucasti individudlniho planu péce a
piedstavuji ochranné opatteni z hygienickych a bezpecnostnich divodu.

7. Castky jednorazovych sluZeb jsou obsazeny v Ceniku fakultativnich sluZeb.

Clanek 17.
Piihlaseni k trvalému pobytu

1. Klient, ktery pozada o prihlaSeni k trvalému pobytu v Domové, predlozi potfebné
dokumenty administrativni pracovnici, kterd zajisti vyfizeni. VeSkeré spravni
poplatky spojené se zménou trvalého pobytu na trvaly pobyt v Domové si hradi sam
klient.

Clanek 18.
Zavéreéna ustanoveni

r o

2. Doméci Fad je volné pristupny na oddélenich Domova.

r

3. Domiéci ¥ad nabyva Gé¢innosti dnem jeho ptijeti Feditelem Domova, pri¢emZ se vydava
na dobu neur¢itou. Dnem nabyti Géinnosti tohoto Doméciho Fadu se beze zbytku rusi
jakykoliv piredchozi domdci rad.

4. Reditel Domova seznami s novym Domdacim fiadem vSechny vedouci zaméstnance,
ktei{ nasledné sezndmi jim podiizené zaméstnance s timto Domécim Fadem.

5. Klienty Domova sezndmi s Domécim Fadem socidlni pracovnice, pripadné primy
obsluzny personal.

6. Pfi piichodu nového klienta do Domova zabezpedi sezndmenf klienta s Domacim
f4dem socialni pracovnice. Aktudlni kopie doméciho radu tvorf rovnéz prilohu
Smlouvy o poskytnuti socidlnf sluzby.

V Lysé nad Labem dne 1. 10. 2025.

za Domov N ysa nad Labem, pfispévkova organizace

Mgr. Jiff Hendrich, reditel
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